Geleceginizin baslangici!

ULUSLARARASI MUSTERI TEMSILCISI

is Tanimu:

e Yurtdigindan gelen musteri taleplerini alip, telefon ya da mail yoluyla cevaplamak,
e YurtdigI muasteri sipariglerini isleme almak,

e Istatistik ve rapor olusturmak,

e Musteri veri tabaninin glncelligini korumak,

e Musteri performans kriterlerini belirlemek, takip ve kayit edilmesini saglamak,

e Yurtdisindan gelen telefon trafigini yonetmek,

e Dosyalama ve arsiv yapmak.

o ERP sisteminde stok kontrollerini, Gretim planlamayi ve siparisleri takip ederek analiz yapmak,
e ERP sisteminde fiyat veri tabaninin guincelliginin kontroliini ve takibini yapmak

o Teklif taleplerini almak, teklifleri hazirlamak

e Numune siparislerin olusturmak ve takip etmek

e Web sitesinde fiyat yayinlamak

o CRM musterilerin veri tabaninin glincelligini korumak

e Fuar raporlarini islemek

e Satis pazarlama departmanina destek vermek.

Genel Nitelikler:

e Universitelerin ilgili bélimlerinden mezun,

e Anadil seviyesinde Almanca veya ileri diizeyde ingilizce bilen,
e MS Office programlarini ¢ok iyi kullanabilen,

e Takip ve iletisim becerileri ylksek,

e Takim galigmasina yatkin ve sorumluluk bilinci yiiksek,

e insan iligkilerinde basarili, diksiyonu diizgiin,

e inisiyatif alabilen, planh ve dizenli calisma tarzi olan,

e Mdsteri odakli, analitik distinebilen,

o Erkek adaylar igin askerlik gérevini tamamlamis,

e ihracat departmaninda calisacak takim arkadasi ariyoruz.
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